JOSE A. CANO
SEVILLA.— Informatica para to-
dos los niveles, habilidades di-
rectivas y gestion de la forma-
cion -es decir, ensefar a ense-
nar- son algunos de los conteni-
dos de los cursos on line con los
que la empresa sevillana Anfora
Informacion espera introducirse
en el mercado de América Latina
a traves de su futura delegacion
en Santiago de Chile.

La trayectoria de esta consul-
tora de formacién, que presta
sus servicios a empresas y admi-
nistraciones ptiblicas, comienza
en 1996, cuando Pedro Palos, in-
geniero informético, y Felix Mar-
tin, ingeniero en telecomunica-
ciones, decidieron crear Anfora
Formacion para gestionar a tra-
vés de una empresa los muchos
cursos sobre nuevas tecnologias
que ya por entonces impartian
en sus respectivos ambitos pro-
fesionales. Y les fue tan bien, que
terminaron por dedicarse en ex-
clusiva a este proyecto, que en
principio era sélo instrumental y
ahora, después de ampliar la foto
de las clases presenciales a los
cursos por internet —el célebre e-
learning-, da clases a mas de
1.700 alumnos on line en Espa-
na.

Un cambio dificil

«El salto de las clases presencia-
les al e-learning, que comenz6
sobre el ano 2000, fue dificily,
explica Palos, actual gerente de
la empresa, «porque se hizo ne-
cesario contratar a un equipo de
disenadores, informaticos, etc.
que no trabajan igual ni tienen la
misma mentalidad que los peda-
gogos. Acabamos por separar
ambos grupos de trabajo, porque
ademas nos dimos cuenta que
una persona que sea muy efi-
ciente en una clase presencial no
tiene por qué saber manejarse
dando clases via internet».

En opinién de Palos, que no
duda de la rentabilidad a medio y
largo plazo para su empresa, «en
los proximos anos el e-learning
va a ser un negocio en alza. La
gente se preocupa por formarse,
mejorar su preparacion y su cu-
rriculum, y eso va a ir a mas».

«Para preparar un curso parti-
mos de los manuales que existan
sobre el tema y del trabajo de
nuestros pedagogos, la mayoria
de los cuales se han formado en
nuevas tecnologias y e-learning.
Lo que hacemos es ‘triturar’ el li-
bro, reducir la parte que el usua-
rio ha de leer a la minima expre-
sion, v luego adaptamos el resto
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Ensenar a aprender
en dos continentes

Esta empresa de formacion en nuevas
tecnologias da el salto a América
gracias a su apuesta por internet

de contenidos a las posibilidades
que ofrece la ensenanza on line,
como foros, chats, presentacio-
nes en power point, videos... in-
cluso juegos flash. Son pildoras
de conocimiento que el alumno
se organiza como prefieray.
Anfora desarrolla su actividad
en un sector «muy intervenido.
Para mejorar la competitividad,
las instituciones publicas finan-
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cian cursos para las empresas,
en nuevas tecnologia», explica
Palos. Es por ello que muchas de
las iniciativas de la empresa es-
tan enfocadas hacia las pymes o
sectores como las mujeres o los
desempleados.

No se trata tanto de filantropia
como de sentido practico: el que
paga manda. La dependencia de
la Administracién para marcar

las tematicas tiene su contrapg
tida en el hecho de que esta sué
te de tutelaje institucional gara
tiza la homologacion del grue.
de los cursos que ofrece Anfo
Formacion, tanto en Andaluc
como en Extremadura. La may
ria, eso si, presenciales.

Los cursos e-learning, los qi
han permitido la expansion ¢
Anfora, ahora mismo se reparte
asi: Informatica. Nivel usuario
cursos), nivel profesional (!
cursos) Habilidades directivi
(11 cursos). Didactica (4 curso
gestores de formacion y form
cion de formadores.

Los cursos en habilidades ¢
rectivas, por ejemplo, centran
tematica en la formacion de I«
empresarios para que no solo s
pan gestionar los avances ¢
nuevas - tecnologias, también
los equipos que las utilizan, cu
sos que en parte deben su exi
tencia a la propia experiencia ¢
Anfora en su evolucién.

Chile, «serio y seguro»

El salto al otro lado del charc
con la nueva delegacion en Sa
tiago de Chile, se debe a la apue
ta de Anfora Formacién por Lai
noamérica. muchos contenidc
en e-learning que Anfora espe
poder exportar.,

Segun Palos «Chile es un pa
serio y seguro, al que esperamc
poder adaptar con el tiempo I
contenidos del e-learning que t
nemos en Espana. Todos los cor
tenidos van a ser sin aula, on |
ne, aunque nos llevara un tiemp
adaptarnos a las necesidades d
mercado chileno».

«Espana tiene un gran poter
cial para crear contenidos de c:
ra a Latinoamérica», valora P
dro PAlos, «que es un inmens
mercado que no se ha comenz:
do todavia a aprovechar. E
2006, en el primer salto al e
tranjero de la empresa, se tradi
jo la plataforma de e-learning
portugués, comenzandose
adaptar contenidos. «Eso abi
otro mercado mas, el de Brasi
con muchas mas empresas eme)
gentes y deseando adaptar s
personal a lo que reclama |
competitividad con Europa, c«
mo potenciales clientes».

«Los cursos on line son un se«
tor cada vez mas maduron, afis
ma el gerente de Anfora Form:
cion, convencido, «la figura de
relator, el formador tradiciona
no sirve en un contexto como ¢
actual, donde hay que reciclars
y adaptarse a gran velocidad. E
e-learning es el futuro».




